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BREVE DESCRIPCION:

En el Centro de Informacion y Atencién Integral a la Mujer de Melilla se llevan a cabo actuaciones
de informacion y asesoramiento personalizadas de indole psicolégica, juridica y social, asi como el
disefio y la promocion de otras actividades y programas destinados a la promocion de la igualdad
de oportunidades.

DIAGNOSTICO DE PARTIDA:

Este centro es el principal recurso de apoyo a las mujeres de la Ciudad Autonoma de Melilla. Sus
actuaciones se dirigen a paliar todas aquellas brechas de género que se producen en los ambitos
de la vida econbmica, social y cultural, destacando, en particular, aquellas relacionadas con el
mundo laboral, la educacién y las necesidades de conciliacién de la vida personal, familiar y
profesional.

OBJETIVOS:

Estas iniciativas se dirigen al cumplimiento de los siguientes objetivos generales:

— El'incremento y la mejora del empleo de la ciudad, con especial incidencia en el colectivo
femenino.

— El incremento de la capacidad de empleo de las personas pertenecientes a colectivos con
riesgo de exclusion laboral, como los/las discapacitados/as, las mujeres, los/las inmigrantes y
los parados/as de larga duracién.

— Elincremento de la capacidad de empleo de los desempleados/as en general.

Especificamente, también se pretende:

— Fomentar y conseguir, en la mayor medida posible, la igualdad entre hombres y mujeres en
todos los ambitos, especialmente en el laboral.

ACTUACIONES (generales y especificas dirigidas a fomentar la igualdad de oportunidades):

Para la consecucion de los objetivos anteriormente citados se implementan las siguientes

actuaciones:

— Servicio de Atencion e Intervencion Social: es un servicio de atencion individualizada a
mujeres con problemas especificos para mujeres victimas de violencia de género o mujeres



en riesgo de exclusion social.

— Servicio de Atencion Psicologica: es un servicio de orientacion y apoyo psicoldgico, dirigido a
mujeres con necesidades especificas de ayuda y especialmente a mujeres victimas de
violencia de género, orientado a conseguir la superacion de estos problemas.

— Servicio de Atencion Juridica: es un servicio de asesoramiento e informacion juridica que
facilita el conocimiento, la defensa y ejercicio de los derechos que afectan a las mujeres, en
particular en materia de familia y materia penal.

— Actuaciones complementarias tales como: programas de promocion: empleo, formacion,
desarrollo personal, etc., coordinacién y seguimiento del plan para el fomento de la igualdad
de oportunidades de las mujeres de la Ciudad Autonoma de Melilla y del protocolo de
actuacion para victimas de violencia de género, apoyo educativo a la unidad familiar, etc.

AmBITO DE ACTUACION:

Esta actuacién se enmarca en el Eje 2 de FSE, relativo al fomento de la empleabilidad, la inclusion
social y la igualdad de oportunidades.

IMPACTO Y RESULTADOS (eficacia en la eliminacion de las desigualdades de género, impacto en el
entorno y sobre los actores participantes):

Desde su disefio este centro y sus servicios se han planteado como una acciéon de caracter
estructural, enfocados a catalizar cambios profundos en la sociedad, dificiles de medir, y a la
obtencién de resultados a largo plazo, mas intangibles que cuantitativos.

Sien 20101, 875 mujeres fueron beneficiarias directas de sus actuaciones, se prevé que para 2013
sean 1.000 las mujeres beneficiarias y 80 las empresas que implanten medidas en favor de la
igualdad. Un impacto social apreciable, que se multiplica, a través de su impacto indirecto en la
sociedad, en virtud de los aprendizajes y cambios operados en las entidades y empresas
colaboradoras.

SOSTENIBILIDAD (factores garantes de la continuidad y recursos disponibles):

— La perdurabilidad de estos servicios se sustenta en su caracter estructural, es decir, en
constituirse como el principal recurso publico de atencidn, orientacién e informacioén a las
mujeres melillenses, cuya continuidad es dificilmente cuestionable y que se presume
garantizada en afios venideros. Asi fue puesto en marcha en el periodo de programacién
anterior y ha encontrado su logica continuidad en el periodo vigente.

— El compromiso de la organizacién promotora con la igualdad ha ido de la mano con una
demanda creciente de los servicios y un uso cada vez mas intenso de estos recursos por
parte de su publico objetivo.

— El tercer elemento de continuidad lo constituyen los lazos de colaboracién entre entidades
publicas y privadas asi como con agentes econdémicos y sociales, establecidos y consolidados
para mejorar la situacion de desigualdad entre mujeres y hombres.

TRANSFERIBILIDAD (factores que han garantizado el éxito: mecanismos replicables, etc.):

Puede destacarse como elemento clave para la transferencia de esta iniciativa a otros contextos la
necesidad de establecer un compromiso estratégico con la igualdad entre mujeres y hombres que

! Datos disponibles en la fecha de recogida de la informacién, 2011.



conduzca a la creacion de un recurso de estas caracteristicas, con los recursos necesarios,
vocacion de continuidad y un equipo adecuadamente formado en teoria de género e igualdad.

INNOVACION:

El centro es un recurso de atencién a mujeres innovador para Melilla, por tratarse del primer
recurso o servicio que trata de manera integral todas las necesidades de las melillenses y que lo
hace persiguiendo un objetivo de transformacion o cambio estructural de las condiciones de
desigualdad de las mujeres.

El desarrollo de las actuaciones se ha encontrado en determinados casos, con resistencias o falta
de colaboracion por parte de algunas entidades privadas y publicas; barreras que se han ido
diluyendo con la propia continuidad del proyecto, el compromiso y la voluntad politica y técnica, asi
como mediante la asignacién de recursos al mismo.
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